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Приложение №2
к регламенту государственной услуги
«Выдача справки с наркологического диспансера»

Справочник
Бизнес-процессов оказания государственной услуги услугодателя

 (
Касса
) (
Кабинет врача     нарколога
) (
Касса
) (
Услугополучатель
) (
Медицинский регистратор
)
 (
регистрирует справку в электронном журнале регистрации услугополучателей об оказанной  государственной услуги, выдает
 
 
квитанцию об оплате, после чего услугополучатель  обращается к врачу наркологу  - 15
 
(пятнадцать) минут.
)
 (
врач-нарколог проверяет в базе данных лиц, состоящих на наркологическом учете, предоставляет для заполнения бланк информированного согласия, получает согласие, проводит клинический осмотр.Средний медицинский работник сопровождает услугополучателя для тестирования биологических сред на наличие психоактивных веществ, согласно алгоритма.
 
Врач нарколог делает
 
запись в справке,
 
ставит
 
личную
 
печать, и
 
направляет 
в кассу для
 
получения штампа об
 
оказанной
 
услуге - 35
 
(тридцать
 
пять) 
минут
) (
медицинский регистратор производит регистрацию обращения
 
услугополучателя,
 
проверяет документы
, 
необходимые
 
для оказания государственной
 
услуги и
 
направляет услугополучателя в кабинет врача-нарколога
-10 (десять) минут.
) (
К
ассир ставит штамп в справке
 
об оказанной государственной услуги услугополучателю
 5 (пять) минут
)
















	
                              
               
             
                        Условные обозначения:
 	- начало или завершение оказания государственной услуги

	- наименование процедуры (действия) услугополучателя и (или) СФЕ

 	- переход к следующей процедуре (действию)




